
بلژیک  Antwerpدکترای اقتصاد کـاربردی دانشگـاه 

کانادا  Carletonدانشگاه ( MBA)کارشناسي ارشد راهبری کسب و کار 

 

موسس بنياد توسعـه مدیریت فدائي منش

کارشناسي کامپيوتر با گرایش مهندسي سخت افزار

 

 عضو هيات مدیره شرکت های زیست فناور بازار ایرانيان و توسعه مدیریت اميد ایرانيان

 (سال مدیر عامل و عضو هيات مدیره 18)سال سابقه فعاليت علمي و اجرایي  22

 (متمرکز بر انطباق مدیریت با فرهنگ ایرانيان)پژوهشگـر در علوم مدیریت 

 (عنوان، کتاب پژوهش محور 9مولف )عضـو انجمـن اهـل قلـم ایران 

سخنران و مدرس مفاهيم کاربردی مدیریت 

 مشـاور و مجری پروژه های مطالعـات و بهسـازی مدیریتي

 دارنده گواهينامه صلاحيت مشاوره مدیریت از معاونت راهبردی ریاست جمهوری

 دارنده گواهينامه های مدیریتي از کشورهای انگليس، کانادا و بلژیک

http://oilindustry.ir


 ونوآوری   خلاقیتمبانی 

 دانشگاه امام حسین 1395بهمن ماه 



 نمونه خلاقیت



 نمونه خلاقیت



 نمونه خلاقیت



 نمونه خلاقیت



 نمونه خلاقیت

http://fotogaleri.hurriyet.com.tr/GaleriDetay.aspx?cid=9209&p=2&rid=2
http://fotogaleri.hurriyet.com.tr/GaleriDetay.aspx?cid=9209&p=3&rid=2
http://fotogaleri.hurriyet.com.tr/GaleriDetay.aspx?cid=9209&p=6&rid=2


 نمونه خلاقیت

http://fotogaleri.hurriyet.com.tr/GaleriDetay.aspx?cid=9209&p=29&rid=2
http://fotogaleri.hurriyet.com.tr/GaleriDetay.aspx?cid=9209&p=1&rid=2
http://fotogaleri.hurriyet.com.tr/GaleriDetay.aspx?cid=9209&p=37&rid=2


 نمونه خلاقیت



 نمونه خلاقیت



 نمونه خلاقیت



 چه می بینید؟



 ای شيوه به ها ایده تلفيق توانایي از است عبارت خلاقيت •

  های ایده بين معمول غير ارتباط برقراری برای فرد به منحصر

 .مختلف

  یک به آن تبدیل و خلاق ایده یک بکاربردن فرایند نوآوری •

 .باشد مي مفيد شيوه یا خدمت محصول،

  را شرکتي تا دارد ریسک پذیرش به تمایل که است کسي کارآفرین •

 .اندازد بکار سازمان در را جدید خدمت جدید، محصول یک و کند تاسيس

 تعریف خلاقیت و نوآوری



 فرآیند خلاقیت تا کارآفرینی

 خلاقيت      نوآوری         کارآفریني          
 
 

 خلاقيت ساختارشکني آگاهانه است
 و

 جامعه گاهي نوآوری را با خلاقيت هم معنا مي داند



 مجریان دست آوردها جایگاه هدف نوع تحقيق

 بودجه
 یافته تخصيص

 درکشورهای
 صنعتي

 پايه ای، 

 بنيادی يا
 محض

 افزايش دانش بشری
 و تعالی انسانی

 خلاقان فرضيات و تئوريها محيط های آکادميک
 بيش از

 %15تا % 10 

 افزايش دانش بشری کاربردی
 با اهداف تجاری

 همکاری محققان
 صنعتی و آکادميک 

 محصول يا
 فرآيندی خاص 

 %25بيش از  نوآوران

 توسعه ای يا
 افزايشی

 کسب رضايت
 شتريان وم

 توسعه بازار
 اقتصادیبنگاه های 

 افزايش سهم بازار
 و بهره وری کل

 سازمان 

 کار
 آفرينان

 %60بيش از 

 خلاقیت، نوآوری و کارآفرینی در سازمان



 ضعف ها و قوت های

 در شکوفایي ایرانيسازمان های 

 خلاقيت، نوآوری و کارآفریني

 را چگونه مي بينيد؟

 هم اندیشی



 ضرورت های خلاقیت 

 کاهش منابع طبيعي•

 رقابت فشرده•

 تنوع طلبي مصرف کنندگان•

 کاهش زمان مطلوبيت کالاها•

 جهاني شدن اقتصاد و صنعت•

 اقتصادتنوع در مقابل اقتصاد اندازه•



 موانع عمومی خلاقیت

 آموزش در جهت خلاف خلاقيت -1

 استفاده از الگوهای غالب -2

 شتابزدگي در ارزیابي -3

 فشارهای اجتماعي -4

 تاکيد بر مفروضات قبلي -5

 چاره جوئي کوتاه مدت -6



 موانع فردی خلاقیت

 انهداشتن روحيه محافظه کار •

 عادت کردن و مأنوس شدن با روشها و رویه های موجود•

 شيفتگي تخصصي  •

 روشهای مورد عمل صحت و درستي اطمينان کامل از •

 دلسرد کردن خودنا اميدی و •

 ترس از احمق جلوه کردن •

 و خجالتکمرویي •



 موانع فردی خلاقیت

 ترس از ارزیابي بوسيله دیگران  •

 احساس تحت نظر بودن •

 رقابت •

 گرایش به پاداشهای بيروني•



  ویژگی های افراد خلاق

 .دارند یادگيری به علاقه و پرسشگرند و کنجکاو•

 .دارند نقادی روحيه•

 .دارند خود خلاق ایده کردن آزمایش به زیادی علاقه•

 . هستند مثبت نوآفریني به نسبت•

 .دارند خيال آسودگي و آرامش•

 .دارند مثبت يیگو بذله و طبعي شوخ•



 .هستند فلتک بي عمل و گفتار در•

 .دارند دلگرمي و اميدوارند آینده به•

 .دارند صميمي و عميق ارتباطي•

 .هستند زیادی نفس به اعتماد دارای•

 .هستند پيشقدم امور انجام در •

 .پذیرند مسئوليت •

 .دارند یبسيار توجه جزئيات به •

  ویژگی های افراد خلاق



 .دارند مرتبطي غير و عادی غير نظرات•

 .هستند صریح نظر اظهار در •

 .دارند دیگران به نسبت تری قوی تخيل قوه •

 .دارند تبحر و سرعت تداعي در •

  ویژگی های افراد خلاق



 .توانایي انجام کار دارند•

 .اصرار و استقامت و تمرکز دارند•

ميزان آگاهي لازم از زمينه ای که خلاقيت در آن واقع مي شود  •

 .دارند

 .از انجام کارهای روزمره و تکراری آزرده مي شوند •

 .توانایي فکر کردن و پرداختن به چند ایده را در یک زمان دارند•

 .شرایط نشاط و علاقه به موضوع را در خویشتن ایجاد مي کنند•

  ویژگی های افراد خلاق



 .به صحبت کردن درباره چيزهایي که یافته اند علاقه دارند•

 .از انجام تکليف فراتر مي روند •

 .ی انجام کارها با روشهای غير معمول هستند وهمواره در جستج•

 .از اینکه نسبت به دیگران متفاوت به نظر برسند نگراني ندارند•

 .درك سریع و صحيح تری از روابط بين پدیده ها دارند•

 .ائم توسعه مي دهندددانش و آگاهي خود را •

  ویژگی های افراد خلاق



 . است دار جهت انهایش شوق و انگيزه•

 .اند پذیر ریسک•

 .دارند مستمری تلاش و پشتکار•

 .دارند پيچيده کارهای و مقولات به گرایش•

  انجام تحمل نيز و دارند آمادگي و قدرت متعارف نا افکار پذیرش برای•

 .دارند

 .دارند خود فکری قوای از استفاده در بيشتری تبحر•

  ویژگی های افراد خلاق



 .دارند نسبي بيني واقع•

 .دارند انگيختگي خود و وقار•

 .برخودارند ناملایمات تحمل برای بالایي ظرفيت از•

 .دارند را انهازپرو بلند حتي ریزی برنامه و آینده تجسم قدرت•

 .دارند دیگران بر گذاری تأثير قدرت•

  ویژگی های افراد خلاق



 عوامل پرورش خلاقیت

 اجتناب از قضاوت فوری•

 درك اصل مطلب•

 شک وتردید •

 تجسم قوی•

 تخيل قوی •

 نگرش جدید •

 تمرین تکنيک های خلاقيت •



 بستر سازمانی خلاق

 ساختار سازماني منعطف و تحول پذیر•

 ارتباطات هماهنگ، هدفدار و سهولت در تبادل اطلاعات  •

 دسترسي سریع و آسان افراد به مدیران•

 تيميمشارکت کارکنان در امور مختلف و انجام کارهای •

 وجود افراد خلاق و نو آور در بدنة سازمان•

 احساس دلبستگي و تعلق افراد به سازمان و افتخار و غرور کاری زیاد  •

 بهينه سازی دائمي و مستمر روشها و سيستم ها•



 بستر سازمانی خلاق

 نوآور و خلاق مدیران و رهبران داشتن•

  ریسک به فرصت دادن و کارکنان برای اندیشي آزاد فرصت ایجاد•

 (...و موسيقي دکوراسيون، بندی، رنگ لحاظ از) خلاق فضای ایجاد•

 ایده و مطلوب پيشنهادات تشویق با سنجي نظر های سيستم برقراری•

   جدید های

 ریسکي کارهای و ها فعاليت در شکست پذیرش•

 پرسنل عمل آزادی و اهداف تعيين•



 افزایش خلاقيت تكنيك 

SCAMPER 



Substitution  

 جانشین سازی
 

 

 انرژی خورشيدی -سنگ  زغال - هيزم

Scamper 



Combine 

 ترکیب کردن
 

 MP3 Player- کفش صدا دار - دستمال کاغذی رایحه ای

sCamper 



Adapt 

 تعدیل کردن -سازگاری -رفاه
 

 ني خميدهابداع  - ني بانوشيدن 

scAmper 



Magnify 

 بزرگ سازی
 

 مدارس شبانه روزی  -کاریکاتور 

scaMper 



Put  to Other Uses 

 استفاده در سایرموارد  
 

 توسط هوندا موتورگازیماشين چمن زني خراب در 

scamPer 



Elimination 

 حذف کردن
 

 حذف مقررات  -بي سيم  ميکروفنو تلفن 

 دست و پا گير

scampEr 



Reverse 

 معكوس سازي

 

به بيمار  مراجعه پزشک - بعد از فروش پس گرفته مي شود

 ما فقط جارو برقي مي سازیم -

scampeR 



 تمرین افزایش خلاقيت فردي
 

هفت پيشنهاد   SCAMPERبه کمک تکنيک 

 .خلاقانه برای بهبود کار خود بنویسيد

 کارگاه آموزشی



 افزایش خلاقيت تيمی تكنيك 

Brain Storming 



  توفان فكری

  فکری، توفان اجرای زمان طول در ای نظریه هيچ از نباید انتقادی هيچ•

 .گيرد صورت

  فکری توفان زمان طول در رفتن خلاص دنده با اصطلاح به و خيال بي•

 .گيرد مي قرار تشویق مورد

 . شود مي تأکيد نظرات تعداد حداکثر به دستيابي بر•

 . تکراری موارد حتي ، شود مي یادداشت چيز همه•

 .شود نمي رد چيز هيچ و یابد مي تکوین نظرات همه•



  مراحل ششگانه جلسه توفان فكری

 .قوانين توفان فکری در معرض دید اعضاء قرار مي گيرد•

 .موضوع توفان فکری در مورد آن انجام گيرد نوشته مي شود•

 جریان ابراز نظرات با توجه به نياز و اقتضای جلسه شروع مي شود•

 (داوطلبي  –ترتيبي ) 

بسيار ساده و بدیهي به نظر برسند باید   ،مهمغير کليه نظرات، هر چه هم •

 .یادداشت شوند

 .با استفاده از اصل پارتو ارزیابي مي شوند ونظرات تکوین مي یابند •



 توفان فكري
 

 چگونه کارکنان به سازمان وفادار مي شوند؟

 کارگاه آموزشی



 پژوهشگر در علوم مدیریت

 سپاس فراوان


