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 خلاصه سوابق مدرس

بلژیک   Antwerpدانشگـاه ( گـرایش حمل و نقل)دکترای اقتصاد کـاربردی 

کانادا  Carletonدانشگاه ( MBA)کارشناسي ارشد راهبری کسب و کار 

 

موسس و مدیر بنياد توسعـه مدیریت فدائي منش

کارشناســي کامپيوتر با گــرایش مهندســي سخت افــزار

 

 عضو هيات مدیره شرکت های زیست فناور بازار ایرانيان و توسعه مدیریت اميد ایرانيان

 (سال مدیر عامل و عضو هيات مدیره 18)سال سابقه فعاليت علمي و اجرایي  22

 (متمرکز بر انطباق مدیریت با فرهنگ ایرانيان)پژوهشگـر در علوم مدیریت 

 (عنوان، کتاب پژوهش محور 9مولف )عضـو انجمـن اهـل قلـم ایران 

سخنران و مدرس مفاهيم کاربردی مدیریت 

 مشـاور و مجری پروژه های مطالعـات و بهسـازی مدیریتي

 دارنده گواهينامه صلاحيت مشاوره مدیریت از معاونت راهبردی ریاست جمهوری

 دارنده گواهينامه های حرفه ای مدیریت از کشورهای انگليس، کانادا و بلژیک

 مدیریت پروژه
 در تحقیق و توسعه 

 دانشگاه امام حسین 1395بهمن ماه 

http://oilindustry.ir
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 مقدمات

 چیست؟ مديريت پروژه

 ؟چه وقت، با چه هزینه ای، چه كسي، چگونه
 

 پروژه، دارای شـروع و پایان و»

 «فـرآیندی منحصربفـرد و غیر پیوسته است 
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 ارکان پروژه

 و کيفيت زمان، سازی بهينه و کنترل هدف با ها پروژه مدیریت•

 R&D واحدهای در ناپذیر اجتناب ضرورتي عنوان به هزینه

 .است متداول

 زمان زمان خاتمه اجرا زمان شروع

 نقطه كلیدي فعالیت

 مراحل اجرا
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  موارد وقت گیر در مرحله آغازين پروژه

 سازی تيم•

 پروژه ابزار و تجهيزات خرید•

   تيم به کاری مناسب فضای تخصيص یا اجاره خرید،•

 اجرایي تيم داخلي قوانين و کارکرد روالهای تعریف•

   مشتری با مکاتبات و مذاکرات•

 مطالعاتي منابع تهيه و کار مختلف ابعاد با آشنایي پروژه، تعریف•

 افزاری سخت های ساخت زیر ایجاد•

 ها تعديل نیازمندي

 كیفیت هزينه

 ارزان ترين بهترين

 كافي اقتصادي

 معقول

 سريع ترين

 زمان
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 هزينه پروژه

 مرحله پيشنهاد

 طرح

 مرحله طراحي

 اوليه
 فزایشامرحله  مرحله اجرا

 توليد

 درصد از کل هزینه پروژه

 حساسیت هزينه

 مرحله پيشنهاد

 طرح

 مرحله طراحي

 اوليه

 مرحله افزایش مرحله اجرا

 توليد

 تاثير هزینه پروژه
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کاررها سازی  تست سيستمي تست منفرد اجرا  طراحي نيازها  

 در تولید نرم افزار رفع نواقصنمونه هزينه هاي 

 رهبری و انگیزش 
 در  مدیریت پروژه های تحقیقاتی
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مدير پروژه هايعملكرد  

 تيم دافرا

 وظيفه

 مدير پروژه و وظايف 

 تعریف وظایف زیر دستان•

 برنامه ریزی•

 تخصيص کار و منابع•

 کنترل کيفيت و سرعت پيشرفت کار•

 بازبيني اجرا بر اساس طرح•

 تنظيم و اصلاح طرح•
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 مدير پروژه و تیم

انتخاب اعضای تيم 

تنظيم استانداردها 

حفظ انضباط و نظم 

ایجاد روحيه تيمي 

 ایجاد انگيزه و دادن حس رسيدن به هدف‌تشویق ، 

حل اختلافات 

هبران رده های پایين  اگماشتن ر 

اطمينان از وجود ارتباط مناسب ميان تيم 

آموزش اعضای تيم 

‌

 مدير پروژه و اعضاي تیم

 شناسایي و استفاده از توانایي های فردی •

 ایجاد یک الگو برای اعضای تيم •

 تعيين و ارائه وضعيت پروژه •

 تمجيد از افراد •

 فردآموزش  •

 ظاهر شدن به صورت یک مربي •

 توجه به مسائل شخصي افراد تيم •
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 پروژه رسمي مکاتبات و ارتباطات کانون در گرفتن قرار•

 دانند مي را خود تعهدات و ها مسئوليت پروژه تيم اعضای تمام که این از یقين•

 کنند مي عمل خود وظایف به و

 مطابق و بودجه و زمان چارچوب در قراردادی تعهدات تمام به اینکه از یقين•

 شود مي عمل مشتری کامل خشنودی و خواست

 آن رساندن تصویب به و پروژه برای اجرا قابل و تفصيلي برنامه تهيه•

 پروژه مدارک و اطلاعات داری نگاه برای پرونده ایجاد•

 (فني مشخصات بودجه، زمان،) برنامه از پروژه انحرافات کنترل•

 پروژه وضع از ارشد مدیریت به پيوسته گزارش•

 مسئولیت های مدیر پروژه

 پروژه تيم رهبری اختيار•

 پروژه به مربوط موضوعات درباره ذینفعان به ميانجي بي دسترسي•

 پروژه گوناگون بخش های اجرای از ای دوره گزارش های درخواست اختيار•

 که این از اطمينان کسب و پروژه زماني مالي، فني، عملکرد بر نظارت اختيار•

 .شوند مي چاره و گزارش شناسایي، مشکلات کليه

 گوناگون رده های با ارتباط برای سازماني ساختار مرزهای از گذار اختيار•

 پروژه پيشرفت راستای در سازمان

 گسيل پروژه به که کارشناساني تغيير جهت ستادی مدیران با گو و گفت اختيار•

 .اند شده

 اختیارات مدیر پروژه
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را انجام دهد… بايدمدير پروژه يك   

   تعریف اهداف 

  همکاری در برنامه ریزی پروژه 

 شفاف سازی و بازبيني مفاهيم 

 هماهنگ سازی ميان اعضاء 

 ایجاد انگيزه در تيم 

 مطلع سازی افراد تيم از اتفاقات داخل سازمان 

 حمایت از اعضای تيم 

برانگيختن احساسات 

دلگرم کردن و رهبری نمودن 

برخوردها مدیریت 

را انجام دهد... بايدمدير پروژه يك   
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 پیروي

 سرپرستان

 پيروان مردمان بله گو
 بي فکر

 پيروان مؤثر

 منفعل فعال

 وابسته ، تفكر غیر انتقادي

 مستقل ، تفكر انتقادي

 پیروان مؤثر

 

مدیریت موفق بر خویشتن 

 اصول و اهداف بيروني سازماني‌متعهد به سازمان و هدف ، 

 متکي بر کارایي خویش 

 تلاش برای بيشترین کارسازی 

   مورد اطمينان، شجاع و امين 

 



1/21/2017 

12 

 مديريت و رهبري

 مدیریت رهبری

ِهاکار انجام درست 

 حرکت در مسير تعيين شده 

 توصيه پذیری 

 گرایش تخصصي 

 سيستماتيک و رسمي 

  راهبرددر ارتباط با 

 درست هایانجام کار 

 یافتن مسير 

 آموختن 

 مدیریت کلي 

 علاقمند به ارتباطات غير رسمي 

 چشم انداز در ارتباط با 

 

 محیط پروژه

 مشخص اهداف دارای وظایف 

 پایان نقطه دارای وظایف   

 تکراری غير شکل به کارها   

 غير سازماني ساختار و نقش  

 متناسب

 واضحي غير اهداف با وظایف 

 دائمي وظایف 

 تکراری کار به تمایل   

 سازمان در صـمشخ شـنق دارای 

 پروژه مدیریت مدیریت وظيفه ای
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 نوع مديريت

 مدیران وظيفه ای   مدیران پروژه

   رقابتي 

 سریع اندیش 

   سبقت خو و منقطع کننده کلام 

 بي صبر و حوصله 

 همزمانهای علاقمند به اجرای کار 

 نه چندان اهل رقابت 

 محافظه کار 

 شنونده خوب 

 صبور و بردبار 

  انجام تنها یک کار در یک زمان 

 نوع مديريت

 های شخصي  اهميت برای دیدگاه•

 سخت کوش•

 بلند همت جاه طلب و•

 مدیران وظيفه ای   مدیران پروژه

دیگران اهميت به نگرش 

 راضي از کار فعلي 

 آسان رو 
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 شیوه واگذاري کارها به مديران پروژه
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 حداكثر ظرفیت

 بازسازی روحي و پيشبرد امور شخصي •

 آموزش و یادگيری فردی و گذراندن دوره های ارتقاء مهارت و تخصص •

 مطالعه پروژه های جدید و ایجاد آشنایي با جنبه های مختلف آن •
 خاتمه دهي به پروژه قبلي و کسب تجربه از آن •

 پروژه  ان مديري مهارت ها

 برنامه ریزی و سازماندهي پروژه•

 نقش های تيمي و مدیر پروژه•

 تهيه پيشنهاد برای پروژه•

 زمانبندی در پروژه•

 عضویت در تيم های پروژه•

 هبری تيم های پروژهار•



1/21/2017 

15 

 پروژهان مديري مهارت ها

 

 ارتباطات در پروژه ها•

 تنظيم و شفاف سازی اهداف پروژه•

 مدیریت منابع•

 برنامه ریزی انطباقي•

  تعيين و تخمين ریسک•

 

 برنامه ریزی
 پروژه های تحقیقاتی  
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 طرح ريزي پروژه

  تعريف هدف•

 WBS (Work Break-Down Structure)تولید •

 (يا شبكهپرت نمودار ) بازبیني وابستگي ها•

 تخمین زماني•

 تشخیص منابع بحراني  •

 تولید گانت چارت•

 ( WBS)ساختار شكست کار 

Requirements Design Development Testing Installation

R&D 2000زمان 

 زمان
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 (Network)يا نمودار شبكه ( Pert) پرتنمودار 

A B 

C 

D E 

F 

X 

 (Gantt Chart) گانتنمودار 

 تعیین موافق
 تولید نرم افزار
 تجهیز كارخانه

 سامان دهي نرم افزار
 مستند سازي

 تحويل كامپیوتر ها
 نصب نرم افزار

 انتصاب سیستم 
 بازبیني كیفي

 تحويل سیستم

JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL
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 (Milestones) تعیین هوشمندانه رويدادهاي مهم

 مشخص•

 قابل اندازه گیري•

 دست يافتني•

 واقع بینانه•

 زمانبندي شده•

 ...تمرين

 Microsoft Projectبه كمک نرم افزار 

 گانت چارت

 را رسم كنید« طراحي و ساخت یک صندلي» 
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 وظایف مدیر پروژه

 آمایش

 زمينه چيني

 تحویل وتحول کنترل برنامه ریزی

 مدیریت
 عملکرد فني

 بازنگری
 خواسته های پروژه

 تحویل دستاوردها

 دریافت
 حکم پروژه

 تشریح وظایف
 و مسئوليت ها

گزارش وضع و 
 دستاوردهای پروژه

 تحول
 (پندآموزی)

مدیریت انحراف از برنامه 
 (زمان، هزینه، منابع)

برگزاری نشست 
 کليدزني پروژه

جشن پایان، 
 پاداش عملکرد

 تهيه برنامه
 تفصيلي پروژه

 کنترل
 تغييرات پروژه

 مدیریت ریسک و رویدادها برآورد ریسک ها

طراحي فرایند کنترل  
 تغييرات پروژه

 مدیریت تيم پروژه

 مدیریت
 روابط مشتری

 به تصویب رساندن
 برنامه پروژه

 حکم پروژه

:نام پروژه -1  

:مجری پروژه -2  

:مشتری -4 :مدیر پروژه -3   

:ذینفعان -5  
:مسئوليت ذینفعان -6  

:هدف های بنگاه -7  

:هدف های پروژه -8  

:دستاورد پروژه -9  

:بودجه -11 (:تاریخ پایان)سررسيد  -10   
:مفروضات -12  

پروژه ها/ با هدف های استراتژیک و سایر عمليات ارتباط -13  

.شود این پروژه قابل اجراست و بدین وسيله اجازه ورود به فاز برنامه ریزی داده مي شود گواهي مي  

:مدیر پروژه :مجری پروژه   

 پروژه( منشور)حکم 
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  برای پروژه این که را فرصت هایي .کنيد بيان را سازمان هدف های فشرده•

  ممکن که ای نکته هر به .نمایيد برجسته دارد همراه به تيم اعضای و سازمان

 .کنيد اشاره آورد پدید معمول از فراتر چالشي است

  و شود، مي دیده آن در پروژه اجرای به بنگاه نياز که را پروژه از اندازی چشم•

 در مندرج عناصر .کنيد رابيان نياز ها آن کردن براورده برای جاری برنامه های

  آخرین .نمایيد اشاره تنگناها به و بياورید خود انداز چشم در را پروژه منشور

 .کنيد گزارش همگان برای را پروژه وضع

 را خود دیدگاه وی تا بگيرید نظر در پروژه مجری برای دقيقه پانزده تا ده•

 .کند بيان آن اهميت و پروژه درباره

 نکات مهم نشست كلیدزني

 .دهيد شرح را ذینفعان و تيم اعضای تعهدات و وظایف•

 کساني چه شود؟ بستان-بده باید اطلاعات کدام .بگوئيد سخن ارتباطات درباره•

  شد؟ خواهد بستان بده ساختار کدام با اطلاعات دارند؟ نياز اطلاعات آن به

 شد؟ خواهد تشکيل کي به کي پروژه، نشست های

  بر چيرگي شيوه و پروژه زماني چالش های مهم، نشانه های سنگ دستاوردها،•

 .دهيد شرح پروژه زماني جدول روی از را آن ها

 .کنيد تعيين پروژه برنامه تدوین برای کارگاهي اصلي، تيم برای•

 .ببرید نام را کننده ها اقدام و نمایيد روشن را بعدی اقدامات•

 !نرود یادتان پذیرایي•

 ...(ادامه )نکات مهم نشست كلیدزني 
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 اطلاعات مربوط به دستور جلسه

 ساختار دستور جلسه كلیدزني

 :پروژه نام :مدیر پروژه :تاریخ تهيه

 :نام مجری :اطلاعات مربوط به نفر رابط

 :نام :و تلفن( الکترونيک) آدرس

 اطلاعات جلسه

 اطلاعات مربوط به مجری

 مدعوین

 :تاریخ :زمان آغاز :زمان پایان :مکان

 :هدف

 ...(ادامه)ساختار دستور جلسه كلیدزني 

 موضوع مطرح کننده زمان

 گفتار پيش خوشامد،

 ارشد مدیریت دیدگاه

 پيشنهادی شيوه منشور، هدف ها، :پروژه انداز چشم

 .شده انجام کارهای و دستاوردها پروژه، اجرای برای

 پروژه تيم اعضای تعهدات و وظایف

 دهي گزارش و ارتباطات برنامه

 ویژه نکات

 نشست پایان و بندی جمع
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 شنبه يک شنبه دوشنبه سه شنبه چهارشنبه پنج شنبه جمعه

بـــرآورد 
 بهاي مواد

ديـــدار با  
 مجري طرح

تصويــب  
 پیشنـهاد

دريــافت  
 پیشنـهاد

تولید   آغاز
 مــدرک

گزيـنش  
 مـدرس

تكـمیل  
 گـزارش

تهیه   آغاز
 گــزارش

 نمونه ای از تقویم پروژه

 پریا صادقي  :به

 رضا کياني  :از

 آقای حسيني :رونوشت

 پروژه نصب تجهيزات مخابرات :موضوع

 1393مهر  4 :تاریخ

 :دستاوردهای این هفته
 گردآوری، تنظيم، و تدوین نيازهای آموزشي کارکنان، همراه با شرح موضوعات -1

 جست و جو یافتن چاپگرهای مناسب و دریافت بهای هرکدام -2

 آغاز به تهيه دفترچه راهنمای سيستم جدید برای کارکنان -3

 :کارهایي که باید انجام شود
 تهيه تابلوهای لازم و نصب آنها در نقاط مهم -1
 برگزاری جلسه با پيمانکار مربوطه -2

 سبز :وضع عمومي پروژه

 چکیده گزارش پروژه
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 گزارش هفتگي پروژه

 :به
 :از

 :پروژه
 :به منتهي هفته

 :هفته این دستاوردهای
 .بپرهيزید گویي گزافه از .دهيد شرح WBS ذکر با را جاری هفته در شده انجام کارهای فشرده

 :آینده هفته اقدامات
 .باشيد بين واقع .بياورید خانه این در دهيد انجام آینده هفته در است قرار برنامه طبق که را مهمي کارهای و دستاوردها

 تغييرات تاریخ ها فهرست
 فهرست کارها تاریخ جدید

 :توجه نيازمند نکات
 .کنيد بيان اینجا در باشند، داشته توجه آن به ذینفعان و مطرح مجری باید دارید گمان که را موضوعي هر

 :ها ریسک

 الگوی درخواست تغییر در پروژه

 مدرک به مربوط اطلاعات
 :پروژه نام :کننده تهيه :تاریخ :پروژه کد

 :درخواست مورد تغييرات
 بتوانند تيم اعضای که ای گونه به دهيد شرح (بيشتر نه ) لازم جزئيات با همراه را درخواست مورد تغييرات

 .کنيد قيد پذیرند مي اثر درخواست مورد تغيير از که را کارهایي تمام WBS شماره .کنند بررسي را آن
 :تغييرات دلایل

 .شود داده پروژه در باید تغييرات این چرا دهيد شرح
 :هزینه و زمان بر تغييرات اثر

 بيني پيش قابل اگر پروژه کلان و) تغيير مورد موضوع هزینه و زمان بر اثری چه نظر مورد تغيير دهيد شرح
 .داشت خواهد (است

 :مفروضات
 .دهيد شرح اید کرده درخواست، مورد تغييرات برای که را فرضياتي

 :پروژه مدیر تائيد
:نام :امضا :تاریخ  

 :پروژه مجری تائيد
:نام :امضا :تاریخ  
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 پرسش های عمومي

 پرسش پاسخ

 کنيد؟ مي سربلندی احساس اید کرده اجرا که ای پروژه از

 بود؟ چه پروژه بخش ترین فرساینده

 نشوید؟ فرسایشي چنين دچار تا دهيد مي تغيير را شيوه کدام آینده پروژه در

 داشت؟ شما برای را خشنودی بيشترین پروژه بخش کدام ای، حرفه دید از

 کرد؟ کمک شما به شيوه کدام بود؟ مفيد «اندازه به پروژه، مدیریت» فرایند

 کرد؟ بهتر را آن توان مي چگونه بود؟ کننده کلافه یا دشوار شيوه کدام

 الگوی پندآموزی رسمي

 ارتباط با ذینفعان

 پرسش پاسخ

 داشتيد؟ هایي دشواری چه ذینفعان دیگر با کردن کار برای

 کارشناسي، مدیریت، مانند نقش هایي به) بودند؟ خود نقش فراخور افراد آیا

  است، منفي پاسخ اگر .(بيندیشيد ها این مانند و تائيد و بازنگری مهندسي،

 برگزینيم؟ تر مناسب افراد بعد پروژه برای توانيم مي چگونه

 داد؟ افزایش را آن توان مي چگونه داشتند؟ موثری مشارکت ذینفعان آیا

  بودند؟ غایب ها نشست سایر یا کليدزني نشست در ذینفعان، یا تيم اعضای آیا

 کنيم؟ چاره را مشکل این آینده در توانيم مي چگونه

 ...(ادامه )الگوی پندآموزی رسمي 
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 فاز آزمایش پروژه

 پرسش پاسخ

  افتاد؟ قلم از کدام نه، اگر بود؟ برابر ها دستاورد با پروژه خواسته های آیا

 کنيم؟ چلوگيری رویداد این از آینده های پروژه در توانيم مي چگونه

  آری، اگر بود؟ شده لازم غير دستاورد های توليد موجب ما  هایخواسته آیا

 کنيم؟ پيشگيری کار این از آینده در توانيم مي چگونه

                       را پروژه انداختن راه برای لازم اطلاعات تمام پروژه منشور آیا

  منشور توانيم مي چگونه آینده در داشت؟ کم چه نه، اگر داشت؟ بر در

 بنویسيم؟ بهتری

 ...(ادامه )الگوی پندآموزی رسمي 

 فاز برنامه ریزی پروژه

 پرسش پاسخ

 ابلاغ و شرح درستي به ذینفعان و تيم اعضای تمام اختيارات و وظایف آیا

 دارید؟ کار این بهتر اجرای برای پيشنهادی چه نه، اگر بود؟ شده

 بود؟ شده ریز مناسب شکل به کارها آیا ،(WBS) کارها بندی رده فهرست در

 فهرست، از حاصل بندی زمان جدول آیا بود؟ کامل بندی رده فهرست آیا

 دهيم؟ بهبود چگونه بود؟ شده فرستاده ذینفعان یا تيم اعضای برای

 نه، اگر بود؟ شده ریخته درستي بودجه بندی، رده فهرست پایه بر آیا

 دهيم؟ بهبود چگونه بود؟ چه پروژه بودجه تخمين برای پایه شاخص

 ...(ادامه )الگوی پندآموزی رسمي 
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...(ادامه )فاز برنامه ریزی پروژه   

 پرسش پاسخ

 آیا ریسک های پروژه شناسایي و مهار شد؟

  و کنندگان ازتأمين تن چند یا یک کمک بدون را پروژه این شد مي آیا

 چگونه؟ آن ها؟ از یک کدام داد؟ انجام پيمانکاران

 پيمانکاران برای ما خواسته های و مفروضات، تنگناها، تمام کار، آغاز همان از آیا

 کنيم؟ اصلاح را کار چگونه شد؟ شرح کنندگان تأمين و

 به افراد شاختن متعهد و شناسایي برای سازمان، درون از نيرو تأمين فرایند آیا

 بخشيم؟ بهبود را آن چگونه نه، اگر بود؟ کافي پروژه با همکاری

 ...(ادامه )الگوی پندآموزی رسمي 

 فاز کنترل پروژه

 پرسش پاسخ

 توانيم مي چگونه چرا؟ نه اگر رسيدیم؟ زماني جدول  هایسررسيد به آیا

 کنيم؟ کنترل بهتر را زمان آینده پروژه های در

         چگونه چرا؟ نه اگر کردیم؟ پيدا دست پروژه مالي هدف های به آیا

 کنيم؟ کنترل بهتر را هزینه آینده، های پروژه در توانيم مي

 کيفيت درباره درست و هنگام به بازخوردهای تيم، و مشتری از آیا

 دهيم؟ بهبود چگونه نه، اگر گرفتيم؟ آن ها به رسيدن زمان و دستاوردها

 ...(ادامه )الگوی پندآموزی رسمي 
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...(ادامه )فاز کنترل پروژه   

 پرسش پاسخ

 مدیر سوی از چه تيم، سوی از چه) پروژه پيشرفت و وضع گزارش های آیا

 پروژه کنترل به ها گزارش این شد؟ مي فرستاده و تهيه هنگام به (پروژه

 کرد؟ بهتر را گزارش ها توان مي چگونه چرا؟ نه اگر کرد؟ مي کمک

 شد؟ انجام خوب کار کدام پروژه تأیيد و بازنگری فرایند در

 بود؟ مناسب پروژه تغييرات مدیریت برای ما شيوه آیا

 ...(ادامه )الگوی پندآموزی رسمي 

 فاز تحویل و تحول پروژه

 پرسش پاسخ

 کنيم؟ تر روان چگونه بود؟ روان مشتری به پروژه تحویل آیا

 کردیم؟ بازیابي ها تيم از  را شده آموخته پندهای آیا

  در که ایم کرده بایگاني و پيکربندی ای گونه به را شده آموخته پندهای آیا

 .بگيرند بهره آن از بتوانند آساني به ها تيم آینده

  چرا؟ نه، اگر ایم؟ کرده قدرداني همکاران زحمات از مناسب ای شيوه به آیا

 دهيم؟ انجام درست را کار این آینده در توانيم مي چگونه

 الگوی پندآموزی رسمي
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 ریسک و تخمین 
 در  پروژه های تحقیقاتی

 هاي تخمین تله ها و دام

 تعطيلات و یا همایشهای فصلي•

 دسترسي به مدیران ارشد و تصميم سازی  •

 تعداد زیادی از کارهای کوچک•

 چشم پوشيهای مادرانه  •

 وابستگي خارجي •

 مراتب گزارش دهي  -های اخلاقي ت موافق –قراردادها  -مجوزها  

 خيلي خوشبين بودن•

 ندانستن•
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 توصیه هاي کلی 

 پروژه تشخيص سطح کنترل•

 وقفه ها پذیرش•

 ریز کردن فعاليت ها•

 (تجربهفرمول و بر اساس )ها کارواقعي تخمين •

 ياتیادداشت کردن فرض•

 !برای مسائل پيچيده فرض نکنيد•

 و استانداردهامعيارها استفاده از •

خیلی آسان گیر 
   نباشید

پرِت تخمین  

  بهترین تخمين
=  

 6تقسیم بر ( محتملبرابر مقدار  4+ بدبینانه ترين + خوشبینانه ترين ) 
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  و فرمول تعاريف

 ریسک احتمال وقوع اتفاقي است•

 .که به روند پروژه آسيب مي زند

 تاثير‌*‌احتمال‌=‌ریسک

 ميزان اثرگذاری حادثه احتمال وقوع حادثه

احتمال و تاثیر را 
به طور مجزا 

 ببینید

 اندازه گیري ريسك

 .پنج نقطه اندازه گيری برای احتمال و تاثير در نظر مي گيریم•

Very High           H^2 

High                    H 

Medium               M 

Low                     L 

Very Low            L^2 
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 میزان ريسكتعیین 

 ريسـك احتمـال تاثیـر

H H H^2 

H M H 

L L L^2 

L H M 

L M M 

M M H 

Create a 
Risk List… 

 فرآیند مدیریت پروژه الزام است و 
زه ارزش می آفریند به شرط آنکه   استفاده شود،به اندا

 !نه کمتر و نه بیشتر 



1/21/2017 

32 

 معرفی کتاب

 پژوهشگر در علوم مدیریت

 سپاس فراوان


